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GOBIERNO REGIONAL
HUANCAVELICA'

. U838 2006/ GOB.REG-HVCA/GR
Hanearedios. 2 1 MAR 2016

VISTO: El Informe N° 076-2016/GOB.REG.HVCA-GRPPyAT con N° Doc. 39803
y N° Exp. 31125, el Informe N° 067-2016/ GOB.REG.HVCA/ GRPPyAT-SGDIel y el Informe N° 010-
2016/GOB.REG.HVCA/GRPPyAT-SGDIel-DRTM; y,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el Articulo 191° de la Constitucién Politica del Estado,
modificado por Ley N° 27680 — Ley de Reforma Constitucional, del Capitulo XIV, del Titulo IV, sobre
Descentralizacidn, concordante con el Articulo 31° de la Ley N° 27783 — Ley de Bases de la
Descentralizacién, el Articulo 2° de la Ley N°® 27867 — Ley Osginica de Gobiernos Regionales y el
Articulo Unico de la Ley N° 30305, los Gobiernos Regionales son personas juridicas que gozan de
autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 19-2011-PCM, se aprobé la Formulacién y
Evaluacién del Plan Operativo Informatico (POI) de las Entidades de la Administracién Puablica y su Guia
de Elaboracién;

Que, el Articulo 3° del citado dispositivo legal, establece que las entidades a que se
refiere el Articulo 3° de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, se encuentran sujetas al Sistema Nacional de Informatica, siéndoles de aplicacién lo dispuesto
en la referida Resolucion;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 4.2. del acépite IV Disposiciones
Generales de la Guia para Elaborar la Formulacién y Evaluacién del Plan Operativo Informatico de las
Entidades de la Administracién Publica, la Direccién de Informatica, o la que haga sus veces, formulari,
registrara y evaluara su respectivo Plan Informitico, y su aprobacién es realizada por la maxima autoridad

de la entidad;

Que, mediante Resolucién Ejecutiva Regional N° 203-2015/GOB.REG.HVCA /PR
de fecha 15 de abril del 2015, se aprobé el Plan Operativo Informatico Afio 2015 del Gobierno Regional
Huancavelica y se dispuso su registro en el portal de la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e
Informitica - ONGEI de la Presidencia del Consejo de Ministros;

Que, teniendo en consideracién lo sefialado precedentemente, la Sub Gerencia de
Desarrollo Institucional e Informaitica, a través del Informe N° 010-2016/GOB.REG.HVCA /GRPPyAT-
SGDIel-DRTM emitido por el Area de Informitica, informa que ha elaborado la evaluacién del Plan
Operativo Informitico Aio 2015 del Gobierno Regional Huancavelica, de acuerdo al procedimiento
normado por la Guia para la Elaboracién, Formulacién y Evaluacién del Plan Operativo Informatico
(POI) de las Entidades de la Administracién Publica, por lo que amerita su aprobacidn;

Estando a lo informado; y,

Con la visacién de la Gerencia General Regional, Gerencia Regional de Planeamiento,
Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, Oficina Regional de Asesoria Juridica y la Secretaria
General;

En uso de las atribuciones conferidas por la Constitucién Politica del Perti, Ley N°
27783 - Ley de Bases de la Descentralizacién, Ley N°® 27867 - Ley Orgianica de los Gobiernos Regionales,

1



PhICA DE;
P

o

N

GOBIERNO REGIONAL
HUANCAVELICA

Bontooiion Lot %% o,
Nio. 083 2006/ GOB.REG-HVCA/GR

modificado porla Ley N° 27902 y la Ley N° 30305;

2 1 MAR 2016,

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR Iz Evaluacién del Plan Operativo Informatico Afio
2015 del Gobierno Regional Huancavelica, documento de gestién que rubricado en nueve (09) folios y en
calidad de anexo, forma parte integrante de la presente Resolucién.

ARTICULO 2°.- NOTIFICAR, la presente Resolucién a los Organos Competentes
del Gobierno Regional Huancavelica, la Sub Gerencia de Desarrollo Institucional e Informatica para que
proceda a su registro en el portal de la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica - ONGEI
de la Presidencia del Consejo de Ministros y en el portal institucional.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

WSF/cge
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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015

La Sub Gerencia de Desarrollo Institucional e Informatica es el 6rgano encargado de
programar, organizar y aplicar el uso racional de las tecnologias de informacién con que
cuenta la entidad, previo a la optimizacién de los procesos ejecutados en el Gobierno
Regional Huancavelica.

a) Comparacién de lo planificado versus lo ejecutado (actividades y proyectos
informéticos realizados en el periodo anual). En el caso de reprogramacién la
evaluacion se realizard respecto a esta Gltima.

3 Sub Gerencia de Desarrollo Institucional e Informatica
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b) Evaluacion de la gestion global del drea de Informatica

CUADRO N° 2: RECURSOS HUMANOS

. Personal | Cantidad
Total de personal en la institucién 764
Personal con acceso a la computadora 715
Personal con acceso a Internet 715
Total de personal informético 10

CUADRO N° 3: PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

. rersonal Cantidad
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 620'932,337.00
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA
- Presupuesto asignado a actividades 106,789.00
informaticas
- Presupuesto asignado a los proyectos 23,610.00
- Presupuesto total asignado a las adquisiciones
informaticas 15,849.00
- Otros 0.00
CUADRO N° 4: INDICADORES
o _ Nombre delindicador =
7o E1l Eficacia en el cumplimiento de actividades
: goéf E2 Eficiencia en el uso de recursos (presupuesto) 0.692029
i\%d‘;o 11 Cobertura del servicio 91.48
‘ 12 % Personal que accede a la tecnologia 93.59
i3 % del presupuesto institucional destinado a las Tl 0.02
14 % de acciones orientadas al ciudadana 10
i5 % de acciones orientadas a la capacitacion 10
16 % de acciones orientadas a la gestion interna 50
17 indice de atenciones realizadas 100
18 Productividad del drea de informatica 480

5 E Sub Gerencia de Desarrollo Institucional e Informitica
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IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRESENTADOS

2.1

2.2

2.3

2.4

Con relacién al factor E1 Eficacia en el cumplimiento de actividades, se llegd a un
indice anual de cumplimiento de 0.692 pues existieron algunas actividades que no
pudieron ser ejecutadas en su totalidad por falta de asignacién presupuestal como
razén principal, las actividades que si fueron ejecutadas fueron cumplidas al 100%
en la mayoria de ellos.

Con relacién al factor E2 Eficiencia en el uso de recursos, el indice de cumplimiento
que se consigui6 fue de 0.692029, ello debido a que existen tres actividades que no
se ejecutaron por falta de coordinacién con las personas designadas.

No se consider6 un presupuesto para la capacitacion especializada del personal
informatico

El Area de Informética requiere aun del incremento de personal especializado para
mejorar el desempefio de sus labores en las diferentes funciones que cumple,
puesto que las solicitudes de atencién se han incrementado y el personal de
informatica actual no se abastece.

No se tiene el presupuesto necesario para capacitar al personal de la institucién y
de las demds Gerencias Sub Regionales en temas relacionados a la utilizacién y
aprovechamiento de nuevas tecnologias TICS’ para facilitar y agilizar las labores del
personal y poder brindar un mejor servicio al ciudadano.

El personal del Area de informatica requiere de materiales y herramientas
necesarias para poder solucionar las diversas solicitudes de las areas usuarias.

El personal del Area de informética requiere de materiales y herramientas
adecuados para el desempefio de sus funciones y brindar una buena atencién a los
trabajadores de las diversas de las &reas usuarias.

El personal del Area de informatica no cuenta con un ambiente adecuado para el
desempefio de sus funciones, dentro de ello mantenimiento y soporte de los
equipos informaticos.

Sub Gerencia de Desarrollo Institucional ¢ Informatica
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~ Limitaciones y medidas correctivas implementadas, a nivel general:
_
— - Considerar el incremento presupuestal a la oficina de informética para que pueda desempenar
satisfactoriamente todas sus actividades
Mvv . ope . .« 7 .
- Brindar las facilidades y asignacion presupuestal para que el personal, se capacite en los temas que le
~ compete de acuerdo a las funciones que ejerce.
~— - Considerar el incremento del personal informatico para implementar las diversas unidades: Soporte
— Técnico, Desarrollo de Sistemas, Redes y Comunicaciones.
— - Determinar las funciones especificas de cada personal integrante del drea de informatica.
- Realizar capacitaciones constantes a los usuarios en el buen uso de los sistemas (SIGA, SIAF, SISGEDO,
R
SUP), que se manejan el Gobierno Regional de Huancavelica.
— b) Sugerencias al Sistema Nacional de Informatica
S’

Involucrar y convocar a las unidades informdticas de los diversos gobiernos regionales, para poder
tener un diagnostico real del avance en las actividades y proyectos que se van realizando cada uno de

ellos, de esa manera se podria compartir experiencias exitosas y unificar esfuerzos gue hasta ahora
van siendo individuales.

— ' (c) Orientado a la gestién interna
.
_ - Desarrollo del reporteador del * * 7,000.00
- Sistema de Gestién Documentaria.
!
) - Desarrollo y/o adquisicién de un
~ sistema de inventario de software * * 8,000.00
— y hardware.
~ =~ Desarrollo del Balanced
, ScoreCard para el monitoreo de * * 7,000.00
proyectos de inversién.
- - Desarrollo y/o adquisicién de un
- sistema PLH - SUP (Sist. Unico * * 15,000.00
— Planillas)
— - Desarrollo y/o adquisicién de un
_ sistema para descuentos de « * 15,000.00
terceros a nivel del gobierno
R regional.
S’
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